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KEITA OLEMME?

Lilkkuvuuspalvelut
Urapalvelut
Vaihdossa olleet




TIEDEKUNNAT

* Bio- ja ymparistotieteellinen 1
e Humanistinen 4

o Kasvatustieteellinen 3

o Laaketieteellinen 1
 Maatalous-metsatieteellinen 1
* Oikeustieteellinen 1

» Teologinen 1
 Valtiotieteellinen 2

e
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e Aasia
o Afrikka
e Australia

e Eurooppa
Pohjois-Amerikka
* Pohjoismaat

* VVenaja
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OHJELMA TASTA ETEENPAIN

o Tietoa Urapalveluista

e Urasuunnittelutaidot

e Kulttuurinen sopeutuminen

« Kv-0saaminen piilotettua osaamista?

e Ryhmatehtava: minkalaista osaamista vaihto-
opiskelu kehittaa?

o TyOelamataidot ja kulttuurienvalista osaamista

e Oman osaamisen viestiminen tydnantajalle

o Hissipuhe

N
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URAPALVELUT

u _ Palvelut
Aslantuntemus

ST LOYDA vo. 1a

» Harjoittelu L iy i"— . jaus- j
! UraJsuunnitteIu = har;mttelupalkat ; gzjr?\y:r ajskgz:g?nta
= ;

. _IL_Jr{;'\scre]uLanta @ REKRY *""f uraohjaus, harjoittelu ja
¢ Tyonhaku 8 N\ EU-ura
e Mentorointi %¢ ET’“]; » Harjoittelutuen haku
 Progradu o » ThinkCareer-tapahtumat,

-toimeksiantona helsinki.fi/rekrynet tydpajat ja infot

« Katso tapahtumakalenteri!
Opiskelijan ohjeet:
"Ty0 ja ura” "Harjoittelu”
guide.student.helsinki.fi/fi B o crecemng | HY Urapaivlu

UH Career Forum

n
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Urasuunnittelutaidot

Jokainen meista tekee sdannoéllisesti omaa tulevaisuuttaan
koskevia ratkaisuja. Muuttuvassa tydelamassa néaita ratkaisuja
liittyen esimerkiksi osaamisen kehittdmiseen, tyopaikan

muutoksiin ja urasiirtymiin tehddan aiempaa useammin.

Mitd opintoja
koskevia valintoja
kannattaisi tehda?

Miten saan

tavoitteitani ja I\/_Iiten_ valitsen
osaamistani S|vua|n_eet,
vastaavan O O / graduaiheen,

tyOpaikan? harjoittelupaikan jne.

Millaisia kiinnostavia
tyotehtavia ja tydnantajia oy
olemassa? Mihin on téalla
tutkinnolla menty? Mit&
tybnantajat odottavat
tyontekijalta?

ika minua kiinnostaa
eniten? Mita osaan?
Mitk&a ovat arvoni?
Tavoitteeni? Vahvuuteni?
Persoonani,
elamantilanteeni?

HELSINGIN YLIOPISTO
HELSINGFORS UNIVERSITET
UNIVERSITY OF HELSINKI

Pyramidimalli muokattu soveltaen Sampson J. & al. (2004) mallin pohjalta. °



CULTURE SHOCK AND

THE PROCESS OF ADJUSTMENT i

HOME
SOUNTRY )
+ ; : Cnmglfetion ?ﬂ“ﬂ?;" hv
.4 Studies M Feome

Country

Leaving :

i Australia ok 1‘5
Arrival In 8 4 & . (g e
aF Australia & 4 _J “ '

Ad justing Re-Ad justing

Leaving Home A

.
== Culture
) 1 Shock

Arrival
. Country Culture Shock
Feeling &
Unhappy The “W~7 Curve
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suvditsevuus

kielitaito kulttuurien ymmarrys
TUNMNISTETTU
KANSAINVALINEN OSAAMINEN

PERINTEINEN KANSAINVALISYYS
? ﬂ‘ P

9

PIILOTETTU OSAAMINEN

Emme osaa |0ytda meidan kansainvélisia
osaajia — mutta heitd jokainen tydnantaja
tarvitsee muuttuvassa maailmassa
DEMOS ajatushautomo 14.10.2013

n
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MINKALAISTA OSAAMISTA VAIHTO-.
OPISKELU KEHITTAA? 34 H RYHMAT

1. YKSIN: mieti parin minuutin ajan vaihdossa vastaan tulleita tilanteita/lkokemuksia.
Valitse yksi tilanne/kokemus joka sai sinut tuntemaan onnistumisen iloa kerrottavaksi

muille ryhmalaisille.

Mita tapahtui? 3y .
M!t ntp'mitlf?I (verbeja, lauseita nateyias
g T verbeya, (auseita) n. 30-40 min

Mita opit?

2. RYHMASSA: tyoskentely vuorotellen, yksi kertoo tarinan, muut antavat palautetta:

”Mita taitoja kyseinen tilanne/kokemus on ilmentanyt ja kehittanyt? (verbeja, lauseita,
osaamista)” 10-12 min/ henk: tilanteen kertominen, palautteen anto, keskustelu

3. Kirjatkaa keskustelujen pohjalta (kansainvélistd) osaamistanne (5min)
FLINGAAN:
https://edu.flinga.fi/s/EF7YGZ6
n

k-3
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Kansainvalinen
osaaminen




TYOELAMATAITOJA JA
KULT TUURIENVALISTA
OSAAMISTA

PERINTEINEN KANSAINVALINEN OSAAMINEN LAAJENMNETTU KANSAINVALINEN OSAAMINEN

s kialitaito * kykyd ajatella omaa kekemusplinddn

* laajal verkostot amalla toimialalla laajemmin

* ymmébrrys kansainvilisestd foiminnasta * laajat verkostot poikki teimialojen

(esim. kauppa) * gppil ja kasvatiaa taitojaan myods

* pystyy tydskenteleméiéin monenlaisten vapada-ajalla

thmisten kanssa * foimii monenlaisissa yhteisdissa

» on asunul tai opiskellut ulkemailla riippumaéatia sijainnista fai kielesia

* seuraa globaalia mediaa

Taulukke 1:1 Perinteinen ja laajennettu kansainvalinen osaaminen tydpajojen

ia kyselytutkimuksen analyysin perusteella,

Emme osaa |0ytaa meidan
kansainvalisia osaajia — mutta heité
m jokainen tyonantaja tarvitsee
muuttuvassa maailmassa

HELSINGIN YLIOPISTO DEMOS ajatushautomo 14.10.2015




MITA OPIN VAIHDOSSA- USEIN
MAINIT TUA:

« Sinnikkyytta  Kulttuurituntemusta ja —ymmarrysta:
« Sopeutumista vieraiden tapojen omaksuminen, "hiljaisten
B eutta viestien” lukeminen

B loitteisuutia  Kielitaitoa ja uskallusta puhua

* Itsenaisyytta

o Yllattaviin tilanteisiin suhtautumista
o Itseluottamusta
 Itsetuntemusta / itsereflektiota
 Oman oppimisensa huomaamista
* Rohkeutta laittaa itsensé likoon

» Kykyéa haastaa itseaan

» Paineensietokykya

* Oma-aloitteellisuutta

» Muista turvan loytaminen (ei tarvitse parjaté
ihan yksin)
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METAKOGNITIIVISET
TIEDOT JA TAIDOT

 Tiedot ja kasitykset itsesta
tiedonkasittelijana

» Metakognitiiviset taidot ovat puolestaan
kykya kayttaa tata monipuolista
metakognitiivista tietoa oman opiskelun ja - omista
oppimisen saatelyssa

HELSINGIN YLIOPISTO



Vaihdossa opitut taidot ovat arvokkaita
tyoelamataitoja. Ne kuuluvat T- osaamisprofiilin
horisontaaliseen kenttaan.

T-OSAAMISPROFIILI

. - Vertikaali: syva osaaminen ja

tietAmys xo. ammatin erityiset tiedolliset
ja taidolliset ydinosaamiset ja niden
kehittdminen)

- Horisontaali: laaja-alainen

osaaminen ja innostuminen
[asiantuntijuuden jakaminen, monialaisuus)

2010; 2011;

e
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MIKA VAIKU-I_I-AA a Valmistuneiden
TYOLLISTYMISEEN?*  nakskuma

S vaslaajisia piti tarkeans
tyGllistymizensd kannalta

"Kaikki tytikokemus laskettiin eduksi, - Aktiivisuus ja profiloituminen
samoin opiskelemani aneyhdiztelmd, sosiaalisessa medisssa
Mifin tahansa tyohon pyrkiessa tietysti SN Jijestotyo ja harrastukset

kyky kertoq omasta osgamisestagn on

piuissan, Myos kaikki kontakiit kanaat- —@“”ﬂf” *ﬂkt‘D
taa hyddyntdd! -- " _ Mu el
_ Fuut opinnct [a koulutukset
_ Kontaktit/sundeversostot
_ Tutkinnon aineyadistelma

Kyky kertoa omasta ns@

* Aarresaaren uraseuranta/
maisterit 2003-2011/ tutkittu

2016 (julkaistu 2017)
HELSINGIN YLIOPISTO
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KULTTUURIENVALINEN
OSAAMINEN iy

 Tahtoa (affektiivinen kompetenssi) "the heartset” 5"*‘}*
- asenne, suhtautuminen "toisiin”, avoimuus, epavarmuudeng
sietokyky, halu luoda sosiaalisia verkostOJa :

Tietoa (kognitiivinen kompetenssi) "the mindset”
- "kulttuuri” k&sitteen ymmartaminen, mihin se vaikuttaa, tietous
erilaisista yhteiskunnista, tapakulttuureista, tietoisuus kulttuurisista
eroavuuksista

e Taitoja (sosiaalinen kompetenssi) "the skillset”

- Tilanteiden analyysitaidot, kyky tulkita kulttuurienvalisia viestintatilanteita,
sosiaaliset taidot (kiinnostus, empatia, luottamus), monikulttuurisen
tiimityon ja verkostoitumisen taidot =

Profile of the Interculturally Effective Person,
2000, Unidos

n
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OSAAMISEN
SYVENTYMINEN

o Kulttuurienvalista osaamista pitada tarkastella vahltellen syventyvana
osaamisena

» Vaihdossa koetut elamykset tekevat "maallikosta noviisin”. Jotta noviisi
kasvaa asiantuntijaksi tarvitaan kulttuurienvalistd koulutusta ja
syventymista aiheeseen*

 "Emme tarvitse lisdd osaamista, vaan tarvitsemme uteliaisuutta”
Uteliaisuus auttaa hyodyntamaan uusimpia vaikutteita, uteliaisuus
motivoi; se auttaa kiinnostumaan uusista asioista ja edesauttaa
uudistumiskykya. Luovasta luokasta (R. Florida 2002) uteliaaseen

luokkaan

n
kansainvalisia osaajia — mutta heité

*Behrnd, V. & Porzelt, S. ”Intercultural jokainen tyénantaja tarvitsee

competence and training outcomes of n muuttuvassa maailmassa

students with experiences abroad” (2012) DEMOS ajatushautomo 14.10.2015

International Journal of Intercultural Relations HELSINGIN YLIOPISTO

Emme osaa l0ytdaa meidan




KANSAINVALINEN
OSAAMINEN ON
MYOS..

» tietoa kansainvalisista suhteista ja politikasta sekd ymmarrys millaisen
viitekehyksen ne antavat toiminnalle ja millaisia kokemuksia ihmisilla
niista on.

» Tietoa maiden poliittisesta, sosiaalisesta ja taloudellisesta tilanteesta

 Puhu kansainvalisesta osaamisestasi laajasti, ala valttamatta
"kansainvalisena osaamisena”. Konkretisoi, anna esimerkkeja

» Pohdittavaa: Mik& on kansainvalisyyden ja monikulttuurisuuden ero?
Kuka on "kansainvalinen” ja kuka on "maahanmuuttaja”? Eriarvoisuuden
kansainvalisia osaajia — mutta heité

diskurssi
*Behrnd, V. & Porzelt, S. ”Intercultural % jokainen ty®nantaja tarvitsee

competence and training outcomes of n muuttuvassa maailmassa

students with experiences abroad” (2012) DEMOS ajatushautomo 14.10.2015
International Journal of Intercultural Relations HELSINGIN YLIOPISTO

Emme osaa l0ytaa meidan




OMAN OSAAMISEN
VIESTIMINEN
TYONANTAJALLE

Misté asioista min& tiedan ja ymmarrén?
Mista minulla on jo kokemusta?

Mitd min& osaan? Missa olen hyva?
Mit& min& haluan tehd&?

Missa minun osaamiselleni ja asiantuntemukselleni voisi olla
kayttoa?

Miten kerron osaamisestani ja asiantuntemuksestani niin,
ettd se aukeaa lukijalle/ kuuntelijalle?

Konkreettisuus, esimerkit, auki kirjoittaminen,
rautalanka sallittu (1) n
Rivien vélissé ei ole mit&an (1)

u
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KV-OSAAMINEN TYONHAUN DOKUMENTEISSA

MIKSI? Motivaatio, vahvat
argumentit, miksi tama
tyOnantaja?

Kokemus ja osaaminen,
LINKITYS tehtavaan
Konkreettiset ja relevantit
esimerkit

MILLAINEN OLET?
Vahvuudet

Kaisa Lettunen

Iettukatu 8, 00120 HELSINKI

050-123 456
kaisa. lcttunen'@helsinki. li

Osastopaillikkd Kalle Koppinen

PL 2

01200 Opetusvirasto

N{AOJEKTITYG NTEKIJA

\

v

Olen erittiin kinnosi
miké sinua yhdistéi
toa loppuun asti kvsy
\"'di'l"l oman navan )fl’]'l

Kerrotluasi, miksi ha
vahvuuksiasi ja valtt
ovat merkittivid kysc
joita tvdnantaja edell
syy sithen, mikset v
ole, joudut kuvitteler
kiinnostaa ja mink4 t

Vahvuuksiasi ja valtl
Alls kuitenkaan toiste
menneisiin kokemuk
muksessa ei endd tan
telon puolella.

Lopussa voit vield ng
esimicstesi tai kolleg

ITAKEMUS
21.1.2008

Mieti minkélaiseen
tehtavaan olet
hakemassa. Miten
kannattaa tuoda esille
kv-osaaminen? Mitka
taidot ovat relevantteja
tehtavan kannalta? Mita
opit vaihdosta itsestasi ja
vahvuuksistasi?

millainen ihminen olet. Ankkuroi kwitenkii. Lwius €1

ole kovin uskottava. Palkkatoiveen esitiit vain pyvaca.

, -=u1nan lopussa.

Tulen mielellam keskustelemaan lisad tyopaikasta.

Parhain terveisin ja yhteydenotivanne odotiacn,

Kaisa Lettunen

Iiite: Ansioluettelo




KV-OSAAMINEN TYONHAUN DOKUMENTEISSA

ETUNIMI SUKUNIMI

Csoite

GO000 POSTITOIMIPAIKKA

GSM 040 123 4567

Sahkdpost: etunimisukunimighelsinki fi
Syntymaaika ja -paikkas X000, syntymidky

PAHKINANKUORESSA / TAVOITTEET

Tassd woit kertoa yhteenvetona vahwuuksistasi, jotka ovat keskeisimpia hakemasi
paikan kannalta, Vioit myds esitelld tulevaisuuden ammatillisia tavoitteitasi

tiivistetysti.

KOULUTUS

vuosi

vuosi-

vuosi

MUUT OPINNOT
2008-2009

ALAN TYOKOKE
kk/vuosi-kk,/vui

ANSIOLUETTELO 1020 |

Profiiliissa
kiteytetaan
osaaminen,
kontekstiin

XX maisteri Helsingin yliopisto TAl

XX tiedekunta, Helsingin yliopisto
(arvioitu valmistuminen maisteriksi xxxx)
Padaine: xx

Sivuainest; yy

Vit esitelld myds Ivhyesti pro gradu -tytsi sisdltad, mikali
se on haettavan tehtavan Kannalta clennainen. "Pro gradu
-tutkielmassani tarkastalin...”

¥linnnilaz_ lukia 77
Mainitse vaihto-
yliopistosi, kerro
mita opiskelit &
mitd muita taitoja
opit?

Lyotehlavistasi. Tuo esille vastuualueesi seka mahdoie_ .
saavutuksesi ja tuloksesi. Esitd tyokokemus kdanteisessa
alkajanestyksessa uusimmasta vanhimpaan tai vaikkapa
jeoteltuna oman alasi tydkokemukseen ja muuhun bys-
kokemukseen. Esimerkiksi:

sidottu, raataloity

/2010-5/2012

1UU TYOKOKEMUS

/2009-12/2009

KIELITAITO

TIETOTEKNIIKKA-
TAIDOT

LUOTTAMUSTOIMET
1/2008-12/2009

{ARRASTUKSET

SUOSITTELLIA(T)

202}

Koordinaattorl, Yleisurheilu Ry

Suunnittelin ja organisoin urheilukilpailuja, Vastasin tulos-

ten www-pdivityksista toimistossa sekd kisojen koordi-
noinnista ja toteutuksesta kentdlla. Pidin yvhteytta sidos-
ryhmiin ja toimin joukkuesnjohtajien kontaktinenkilond,

Myyjs, Yritys Oy
0lin osa-aikaizissa asiakaspalveluteht&vissa leipa- ja
juustotiskilla,

Lisaksi clen toiminut sivous- ja varastotehtavissa
yvhieensa noin ¥ kuukautta vuosina 2007-2008

SUomi didinkieli

englanti  erottele taidot haettavan tehtdavan mukaan

ruotsi erinomainen kirjallinen taito, hwwa suullinen

K

[a . . . .
Kielitaito, muista
avata, ala kayta

E vaan CEFR-

o asteikkoa (C2, B1).

" Erottele suullinen

m ja kirjallinen taito

Harrastukset kannattaa mainita, sia ne iuovat kuvaa
persoonallisuudestasi. Harrastukset kertovat mybs
siita, ettd sinulla an tapoja purkaa stressia sekd eldmadd
opiskelun tai tydn ulkepualella. Kolmesta viiteen
harrastusta rilttdd kywin,

Osastopsdllikks Saila Suosiollinen {Yritys Oy,
pub, 050 xxx xaxx

Yiopistonlehtori Taito Tietdvdinen (Helsingin viiopisto),
pub. 040w xxwx



HISSIPUHE

* Mieti lyhyesti miten voit sanoittaa kansainvalista osaamistasi, ota
huomioon mitd olemme tanaan kasitelleet.
Mita olet oppinut vaihdossa?

Kansainvalinen kokemukseni opetti minulle...
Keskeiset kiinnostuksen kohteeni ovat...
Tyokokemukseni / harrastusteni kautta....

Luonteeltani olen...
Tulevaisuudessa minulle tarkeita asioita ovat...

e Esita hissipuheesi vierustoverillesi kahdessa minuutissal




VINKIT, LINKIT.
MATERIAALIT

» Opas piilotyopaikan etsijalle

» Opastusta urasuunnitteluun

* Piilotettu osaaminen -raportti

e

n
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http://www.helsinki.fi/nakoislehdet/urapalvelut/opas_piilotyopaikan_etsijalle/
https://guide.student.helsinki.fi/fi/artikkeli/oma-ura-ja-tulevaisuus
http://www.cimo.fi/instancedata/prime_product_julkaisu/cimo/embeds/cimowwwstructure/28224_piilotettu_osaaminen_raportti_valmis_logot.pdf

KITOS!




